
中共南通市委办公室

通办〔2021〕50号
市委办公室  市政府办公室
关于印发《南通市推进文明城市长效管理
工作实施方案》的通知

各县（市、区）委、人民政府，市委各部委办局，市各委办局，市各人民团体，市各直属单位：

《南通市推进文明城市长效管理工作实施方案》已经市委常委会会议审议通过，现印发给你们，请认真抓好贯彻落实。
中共南通市委办公室
南通市人民政府办公室

2021年5月19日
南通市推进文明城市长效管理
工作实施方案
一、指导思想

以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻党的十九大和十九届二中、三中、四中、五中全会精神，全面贯彻习近平总书记视察江苏重要讲话指示精神，增强“四个意识”、坚定“四个自信”、做到“两个维护”，围绕勇当全省“争当表率、争做示范、走在前列”排头兵的重大使命，突出庆祝中国共产党成立100周年，以培育和践行社会主义核心价值观为根本，着力提高社会文明程度，大力推进文明城市常态长效，为深化“强富美高”新南通建设、开启全面建设社会主义现代化新征程提供强大精神力量和丰润道德滋养。

二、工作目标

围绕建设崇德向善、文化厚重、和谐宜居、人民满意的文明城市总体目标，针对文明城市创建中暴露出的重点突出问题，提高政治站位，强化政治担当，保持高度责任感、使命感、危机感，坚持问题导向、目标导向、效果导向，采取切实有效的举措，充分动员全市人民积极参与，协调各地各部门齐心协力，不断叫响“江海孕育南通，文明温暖你我”品牌，持续擦亮文明城市靓丽名片，确保全国文明城市年度测评成绩位居全国全省前列。

三、理顺创建责任体系

按照市级抓指导、区级抓落实的总原则，强化属地管理。对市、区文明城市创建工作职能进行明晰：

1. 市文明委在南通市推进文明城市长效管理工作领导小组领导下，重点负责总体谋划、动员部署、检查指导、督查考核，面上指导各地各部门迅速同步开展文明城市创建工作。市文明办做好全市文明城市创建的组织协调、督促落实工作，负责垂直管理单位的文明城市创建推进工作。

2. 市级机关部门对条线加强业务指导和督促检查，负责直属和直管单位的文明城市创建工作。

3. 崇川区强化属地包干责任。涉及到市、区两级职能交叉的，按市、区两级现有物权、事权的归属，落实各自承担的文明城市创建管理责任，具体由市文明委出具明晰意见。

4. 通州区、海门区、南通经济技术开发区、南通高新技术产业开发区、苏锡通科技产业园区、通州湾江海联动开发示范区、南通创新区、狼山度假区全面落实文明城市创建属地包干责任。

5. 南通国际家纺产业园区按照《中共南通市委南通市人民政府印发〈关于调整江苏南通国际家纺产业园区（南通国际家纺商贸城）管理体制机制的实施方案〉的通知》（通委〔2020〕62号）落实属地包干责任。

6. 各县（市）按照总体要求，负责本地文明城市创建工作。

四、开展专项提升行动

针对南通市文明城市创建中的短板弱项，在全市范围开展公益广告提升行动、公共服务场所文明提升行动、主次干道“门前三包”提升行动、主次干道保洁养护提升行动、小广告专项整治提升行动、文明交通提升行动、老旧小区专项提升行动、农贸市场管理提升行动、规范停车秩序提升行动、犬类管理提升行动、施工工地管理提升行动、农村环境整治提升行动十二个专项提升行动。

五、时间安排

宣传发动，调查摸底阶段：5月15日前；

落实整改，基础达标阶段：5月16日～6月底；

巩固提升，落实长效阶段：7月1日至年底。

六、工作要求

1. 强化组织领导。进一步完善党委统一领导、党政齐抓共管、文明委组织协调、有关部门各负其责，全社会积极参与的领导体制和工作机制。成立由市委市政府主要领导任组长的推进文明城市长效管理工作领导小组，将文明城市建设纳入市委、市政府全年重点工作，作为干部政绩考核评价重要依据。

2. 健全工作机制。完善长效管理考核推进机制。坚持周例会、月分析、季点评、年奖惩，探索开展交叉互查，运用考核通报、媒体曝光、领导约谈、追责问责等方式，推动落实常态长效管理。健全问题整改销号机制。对中央、省、市检查发现的问题，形成交办、督办、验收、销号工作闭环。建立健全群众监督评价机制。畅通群众监督、举报、投诉渠道，广泛听取群众意见建议，认真回应群众合理诉求，切实解决存在的突出问题。完善常态化材料申报机制。对照《全国文明城市测评（网上申报部分）任务分解表》，明确责任主体，落实专人负责，实行月报送制度，对报送时效、质量进行考核。

3. 加大投入力度。各级党委政府要充分认识文明城市创建工作的重要性和紧迫性，加大对居民小区、农贸市场、背街后巷、公共文化场所、便民服务场地等薄弱环节的基础设施投入力度，配齐配强文明城市创建工作人员，推进文明城市长效管理，实现文明城市建设水平的明显提升。

4. 强化舆论引导。市县两级媒体开设长效管理专题专栏，对各地各部门在推进长效管理过程中的经验做法加强宣传，对推进力度不大，工作成效不明显，群众反响强烈的部门和单位进行曝光。充分发挥融媒体优势，宣传广大市民积极参与文明城市创建的生动事例。大力刊播社会主义核心价值观和讲文明树新风公益广告，营造浓烈的宣传氛围。

5. 严肃考核问责。各地各部门要加大文明城市长效管理督查考核力度，成立若干督查组对十二个专项提升行动进行考核，基础达标阶段每周公布考核成绩，落实长效阶段每月公布考核成绩。对行动迟缓、整改不力、消极应付、推诿扯皮和承担的点位、项目在全国文明城市国家、省级暗访中失分，造成重大影响的，按照责任分工，严肃问责。

相关具体工作方案由市文明委制定下发。
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